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 BFW SmartInfo – Landesgartenschau2go  
 

BFW SmartInfo die kostenlose App der Landesgartenschau mit 
Infos zum Gelände, zur Geschichte und zu den Ausstellungen.  
Jetzt auch mit umfassendem Veranstaltungskalender aller 
tagesaktuellen Veranstaltungen, die stündlich aktualisiert werden. 
Es lohnt sich, die App zur Anreise zu nutzen! Schon am 
Hauptbahnhof Würzburg erhalten Sie Informationen über den 
Weg vom Hauptbahnhof zur Bushaltestelle zur LGS. An den 
Ankunftsbushaltestellen wird der Weg zu den Eingängen erklärt.  
 

Besonderheit: barrierefreie Nutzung, daher insbesondere 
geeignet für mobilitätseingeschränkte Besucher, die 
weiterführende Informationen zu barrierefreien Wegen, Zugängen 
und Toiletten erhalten. Blinden und sehbehinderten Besuchern 
bietet die App zusätzliche akustische Informationen zur 
Wegführung und Orientierung (mit VoiceOver oder Talkback 
bedienbar). Damit ergänzt die App als Orientierungshilfe die 
Infotafeln und Wegweiser auf dem Gelände.  

1. App herunterladen im Apple App Store bzw. 
Google Play Store 

Zur Vorbereitung auf den Besuch schon zuhause runterladen oder 
auf dem Gelände entweder im Eingangsbereich mit dem WüFi WLAN oder am Ausstellungspunkt 
„Das letzte Luftschiff“ mit dem Zugang der rockenstein AG. Nach der Installation holt die App die 
Daten aus dem Internet lokal auf Ihr Smartphone. Sie benötigen anschließend keine Online-
Verbindung mehr.  

2. Infotyp auswählen 

Über die Startseite „Einstellungen“ (siehe Abb. 2) können Sie das 
Smartphone auf Ihre persönlichen Bedürfnisse anpassen: 

 Allgemeine Infos (kürzere Einführungstexte) 

 Hintergrundinfos (längere Texte) 

 Für Menschen mit Sehbeeinträchtigungen 

 Für Menschen mit Gehbehinderung  

3. Infopunkte 

Unter „Startseite Einstellungen“ (siehe Abb. 1) oder den Schalter 
„Infopunkt Übersicht“(siehe Abb. 2) finden Sie eine Liste aller 
Punkte, zu denen in dieser App Informationen verfügbar sind. Sie 
können die Texte lesen oder sich anhören, egal wo Sie sich 
aufhalten, zuhause oder auf dem Gelände. Infopunkte sind QR-
Codes auf den Infotafeln, GPS-Punkte als Orientierungspunkte und 
Funksender (Beacons) in den Gebäuden. 
 

Historische Stelen: Die Geschichte des Gebietes wird an 15 
Stationen entlang des Rundweges erläutert. Die Texte sind  
ebenfalls in der GPS-Übersicht zu finden. 

Abb. 1: Startbildschirm, ab hier ist 
BFW SmartInfo empfangsbereit. Sie 
müssen nicht „Aktueller Infopunkt“ 
auswählen. 

Abb. 2: Startseite Einstellungen 
„Infotypen“ und „Sprache stoppen“ 
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4. Veranstaltungen 

Hier finden Sie alle Veranstaltungen, die auf dem 
Landesgartenschaugelände stattfinden. Mit einem Klick auf den Termin 
erhalten Sie nähere Angaben zur Veranstaltung. Durch die stündliche 
Aktualisierung verpassen Sie keine Veranstaltung mehr. 

5. QR-Codes 

Alle wichtigen Informationstafeln sind in der linken unteren Ecke mit 
einem tastbaren QR-Code ausgestattet. Dieser kann mit dem QR-Code-
Leser im Startbildschirm von BFW SmartInfo ausgelesen werden. Dazu 
halten Sie die Kamera Ihres Smartphones in einem Abstand von etwa 15 
cm über den QR- Code. Danach wechseln Sie bitte wieder zurück zum 
Startbildschirm (siehe Abb. 1). 

6. Integrierte Sprachausgabe 

Standardmäßig ist eine Sprachausgabe aktiviert. Wenn Sie keine 
Sprachausgabe wünschen oder sie stoppen wollen, können Sie dies 
unter Startseite Einstellungen (siehe Abb. 2) ändern. 

 

Bei aktivierter Sprachausgabe hören sie einen kurzen Ankündigungston, wenn Sie sich einem 
Infopunkt nähern, dann wird der Titel des Infopunktes vorgelesen. Durch kurzes Schütteln werden 
weitere Informationen vorgelesen. Mit einer erneuten Schüttelbewegung können Sie die 
Sprachausgabe stoppen. Ein weiteres Schütteln lässt die Sprachausgabe den Text dort weiterlesen, 
wo Sie aufgehört hatten.  

7. Daten aktualisieren 

Die Inhalte zu den Orientierungspunkten werden immer wieder auf den neuesten Stand gebracht. 
Die App aktualisiert beim Start alle 24 Stunden automatisch. Wenn Sie manuell aktualisieren, geht 
das in wenigen Sekunden (siehe Abb. 2). 
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Abb. 3: Startseite „Veranstaltungen“ 
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